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Was dir an dem Beruf gefallen könnte
Du arbeitest unterstützend im Verkauf von verschie-
denen Waren. Dabei macht es dir Spaß Lieferun-
gen anzunehmen, Waren schön zu präsentieren und 
Kund*innen zu beraten.

Was dazu gehört
Dein Fleiß und deine Freundlichkeit sind deine Stärken. 
Du hilfst im Verkauf bei Vor- und Nachbereitungen des 
täglichen Geschäfts. Dazu gehören unter anderem 
Aufgaben wie Regale auffüllen, Mindesthaltbarkeits-
daten zu beachten und zu protokollieren. Unter Anlei-
tung hast du auch direkten Kontakt zu Kunden. 

Das lernst du in der Ausbildung
	 ·	 Du unterstützt bei der Warenannahme und der 	
		  Warenpflege
	 ·	 Du kassierst unter Anweisung Kundenaufträge 	
		  ab
	 ·	 Du planst die Präsentation von Waren
	 ·	 Du bereitest die Preisauszeichnung vor	
	 ·	 Du führst Kundengespräche

Arbeitsplätze findest du zum Beispiel
	 ·	 in Lebensmittelgeschäften
	 ·	 in Mode- und Möbelhäusern
	 ·	 in Fachgeschäften, z.B. Technik und Elektronik

Die Ausbildung im TSBW ist für junge Menschen  
gedacht,
	 ·	 denen das Lernen manchmal schwer fällt
	 ·	 denen klare Strukturen wichtig sind
	 ·	 die Hilfestellungen brauchen, um gut mit 
		  Problemen umgehen zu können

Ausbildungsdauer und Abschluss
Die Ausbildung dauert zwei Jahre. Die Ausbildung en-
det mit einer Prüfung vor der Industrie- und Handels-
kammer.

Was ist das Besondere an einer Ausbildung im 
Theodor-Schäfer-Berufsbildungswerk?
Die Ausbildung findet an verschiedenen Orten statt:
In deinem gewählten Fachbereich erlernst du die 
praktischen Inhalte in einem Kooperationsbetrieb. 
Diese Betriebe sind in der Nähe vom TSBW. Stütz- und 
Förderunterrichte erhälst du direkt auf dem TSBW-
Gelände. Du gehst in die Berufsschule, die ebenfalls in 
der Nähe des TSBW ist. Nach deiner Ausbildung unter-
stützt das TSBW dich dabei, eine Arbeitsstelle zu fin-
den.

Fachpraktiker*in Verkauf


